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1. Resumen de las funcionalidades del area privada la web de e-distribuciéon
para gestionar conexiones a la red

e Alta On-line de tus solicitudes

Desde o area prvada de la web de

Formulario de apertura e-distribuciéon  puedes  realizar  tus
e e solicitudes de nuevos suministros vy
ampliaciones de potencia, incluso en el
caso de suministros provisionales,
... eventuales y complementarios, asi como
modificaciéon de suministros existentes y
solicitudes de generacidn y autoconsumo.

Incluye el posicionamiento cartografico
del punto donde solicitas la entrega de la
energia.

Obtendras el cédigo de la solicitud on-line
tras la finalizacion del formulario.

e Seguimiento de tus solicitudes

Fase de estudio @ Superado @ Encurso @ Pendients @ Accidn requarida

Dispones de informaciéon actualizada del
estado de tus solicitudes y los préximos

pasos hasta que los CUPS sean contratables. & e ® ©
AN

SUMINISTRO
" CONTRATABLE

SUMINISTRO CONTRATABLE
Pusdes proceder 3 n del suministro & través de tu comercializa

Tienes acceso a toda la documentacién
recibida y enviada.

nes de entace & interiores y disponer de las o

Ademas, puedes aportar la documentacion e
requerida durante la tramitacion.
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e Realizar consultas relativas a tus solicitudes de conexion en curso

A través del boton “Realizar Consulta” puedes realizar cualquier tipo de consulta referente a tu
solicitud de conexién en curso.

4  GESTIONDELSUMINISTRO v CONEXIONALARED v  AUTOCONSUMO/PRODUCTORES v CORTES Y AVERIAS v  AUTORIZACIONES = MAS v

Mis solicitudes de conexién

Solicitud: 0000000 - cL SAN ADRIAN DE SASE SN, 50002, ZARAGOZA, ZARAGOZA

Realizar Consulta

A su vez, tienes acceso al histérico de consultas y respuestas de cada solicitud.

DOC DOC
FINCAS RECIBIDOS | ENVIADOS | FACTURAS | REQUISITOS | TRAMITES CcuPs CESIONES = CONSULTAS
TIPO DE CONSULTA SUBTIPO DE CONSULTA OBSERVACIONES OBSERVACIONES RESOLUCION

Condiciones tecnico econémicas
Consulta Estado Solicitud pendiente de eDistribucién y Redes 111 Prueba bloqueo n veces
Digitales

Condiciones fecnico econdmicas

Consulta Estado Solicitud pendiente de eDistribucion y Redes 333 qqqgqqaqq
Digitales

e Pasarela de pago web

amti @ s @rna s s Tienes disponible las condiciones técnico-
IR et o econdmicas / propuesta previa que te

@ < enviamos, las cuales puedes aceptar y

st e s imtee n page s s codciorts proceder a su pago de forma segura a

ACEPTACION
CLIENTE

través de tarjeta de crédito o bizum.

@-distribucion

0,50 €

Importe 25228 € Numero de taneta i
ﬁ::f,n[;; 00000957851428735473 Fechade expracikn Mes ¥ Afioc ¥
v coogo ce sequrcos (o | @) Tu solicitud quedara aceptada y podras

e N - descargarte la factura.
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También tienes disponible el enlace para el pago por pasarela bancaria directamente en las
condiciones técnico- econdmicas / propuesta previa que te enviamos.

2. Simulacion de las condiciones técnico-econémicas de una solicitud de
suministro o autoconsumo a través de la red de distribucién

En el caso de que te interese realizar una simulacion de las condiciones técnico-econdémicas de la
solicitud de suministro puedes hacerlo antes de proceder a la apertura de la solicitud y de esta
forma evaluar que alternativa quieres solicitar:

A GESTIONDEL SUMINISTRO \» = CONEXIONALARED »v AUTOCONSUMO/PRODUCTORES \v CORTESY AVERIAS v  AUTORIZACIONES MAS +

Solicitud alta/modificacién de Suministro

Formulario de apertura

Formulario para alta o modificacion de suministros. Por favor selecciona si ejerces como solicitante, representante o asociacién profesional.

También puedes simular las condiciones técnicas de tu apertura a partir de la potencia, la tensién y la ubicacion geografica.

Solicitante Representante Asociacion Profesional Simula tus condiciones técnico-econémicas
Datos de Solicitante Tipo de Suministro Documentacion

En el caso de que te interese realizar una simulacién de Autoconsumo a través de la Red de
Distribucion puedes verificar previamente que los puntos de consumo y las instalaciones de
generacidon cumplen las condiciones del RD 244/19 para formar parte del mismo autoconsumo
(CAU).

Para ello, identifica los puntos de consumo a través del CUPS o la solicitud de nuevo suministro en
curso y establece, a su vez, las instalaciones de generacidon mediante su ubicacién geogréfica y te
indicaremos si los puntos de consumo y generacién detallados cumplen o no las condiciones para
autoconsumo a través de la red de distribucidn. Una vez que lo conozcas, podras decidir si continuar
con el alta de la solicitud o posponerlo para mas adelante.

4 GESTIONDELSUMINISTRO v CONEXIONALARED v  AUTOCONSUMO/PRODUCTORES \»  CORTESY AVERIAS v  AUTORIZACIONES MAS v

Solici utoconsumo/Generacién

Formulario de apertura

Podras acceder al formulario para alta de autoconsumo/generacion. Por favor selecciona si ejerces como solicitante, representante o asociacion
profesional.

Solicitante Representante Asociacion Profesional Simulador Autoconsumo a través Red Distribucion
Datos de Solicitante Datos de la peticion de suministro Documentacion
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3. Crear una solicitud de suministro, desplazamiento de linea o generacién
en el area privada de la web de e-distribucién

En primer lugar, deberds seleccionar el perfil con que realizas la solicitud: Solicitante
(promotor/cliente que soportarad el coste), Representante (designado por el solicitante para
tramitar la solicitud ante e-distribucion) o Asociacidn Profesional, y aportar los datos identificativos.

A  GESTION DEL SUMINISTRO v | CONEXION ALARED ‘ AUTOCONSUMO/PRODUCTORES v  CORTE

Mis solicitudos de conaxién tramitadas

jHola VIRGINIA, bienvenido/a el éred

W saradresca st o conain Una vez has accedido a tu drea privada de la
et web, en la barra principal dispones del

o skt e g o desplegable “CONEXION A LA RED” desde el
e que puedes elegir el tipo de solicitud que
deseas realizar:  alta/modificaciéon  de

suministro, autoconsumo/generacion o

desvid de instalaciones eléctricas existentes

Formulario de apertura

Formulario para alta o modificacién de suministros. Por favor selecciona si ejerces como solicitante, representante o asociacion profesional.

Solicitante Representante Asociacion Profesional

Observards, que conforme vayas avanzando de pantalla podras guardar el trabajo realizado
mediante el botdon “Guardar borrador” de forma que puedas continuar tu solicitud en otro
momento.

a. Solicitud de Suministro

Debes concretar el tipo solicitud que necesitas gestionar entre las 5 opciones mostradas: Nuevo
suministro, Modificacién de suministro existente, Provisional de obra, Eventual y Suministro
complementario:

Nuevo suministro Modificacian de suministro existente Provisional de obra Eventual Suministro complementario

e Nuevo suministro: cuando necesites una acometida eléctrica para una finca nueva, o bien
se trata de una finca existente (que ya dispone de acometida) pero tu suministro no estaba
previsto inicialmente (ejemplo: particion de local).
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e Ampliacién de potencia / Cambio de tension: cuando ya dispongas de acometida y necesites
ampliar la potencia por encima de 15 kW o cambiar la tensién de tu suministro. También
debes seleccionar esta opcidn si tu suministro tuvo contrato, pero esta dado de baja.

e Provisional de obra: si necesitas una acometida provisional para realizar una obra.

e Eventual: selecciona esta opcidén si necesitas una acometida para un suministro de corta
duracion (ferias, suministros itinerantes, etc.).

e Suministro complementario: siya dispones de una acometida y necesitas una segunda por
seguridad de suministro (suministro de socorro).

Posteriormente, deberas dar respuesta a las tres siguientes preguntas:

&Tu peticion es sobre un edificio/instalacién existente y podria requerir reformas en las instalaciones comunes? (*) S( No Se desconoce
Si el solicitante es quien formalizara el contrato de energia indica S| *) SI No
Si tu peticion es en finca catastral marca Sl, si es en via publica marca NO (*) Si No

e ¢(Tu peticidn es sobre un edificio/instalacion existente y podria requerir reformas en las
instalaciones comunes? Habitualmente no es necesario reformar la centralizacion, por lo
gue solo en una reforma de la instalacidén eléctrica comunitaria de un inmueble existente
deberas marcar “Si”. Marca “Se desconoce” si no lo sabes.

e Siel solicitante es quien formalizara el contrato de energia indica Sl: si la solicitud es para
conectar a un Unico suministro y el solicitante es el mismo que contratard finalmente dicho
suministro, responde “Si”. En caso contrario responde “No”.

e Situ peticién es en finca catastral marca Si, si es en via publica marca NO: debe marcarse
“Si” en todos los casos excepto en los suministros ubicados en una localizacién sin
referencia catastral tales como viales publicos, quioscos, fuentes, alumbrados publicos,
recargas de vehiculo eléctrico en terreno publico, etc., en cuyo caso debes responder “No”
a esta pregunta.

A continuacidn, serd necesario que indiques la “Direccidn de la finca” del suministro, afiadiendo la
direccién postal en el caso de indicar que esta ubicado en Zona “Urbana” asi como un “Aclarador”
qgue complemente la direcciéon en caso de ser necesario o el “Poligono y Parcela” en el caso de
indicar Zona “Rural”.
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e Enelcasode “Zona “Urbana”:

Indicanos la ubicacién de tu peticion v

Te mostraremos el detalle del callejero que consta en nuestros sistemas (nombre calles, nimeros y puntos de suministro) que podrfa no ser coincidente con otros
callejeros.

Direccién
Provincia (*) Municipio (*) Poblacién (*)
ZARAGOZA ZARAGOZA ZARAGOZA
Zonas (*)
Urbana v
Calle (*) Namero de calle (*)
AVENIDA De la llustracion

Si el autocompletado no te sugiere una opcion de "Calle”, si se trata de una nueva urbanizacién introduce la direccién: aqui, caso contrario

contacta con conexiones.edistribucion@enel.com

Aclarador

Buscar por Referencia Catastral

Si adicionalmente informas la Referencia Catastral, el posicionamiento cartogréafico que realizaras
en la siguiente pantalla, serda mas sencillo puesto que ya te remarcaremos dicha parcela.

e Enelcasode “Zona “Rural”:
Indicanos la ubicacion de tu peticion A4

Te mostraremos el detalle del callejero que consta en nuestros sistemas (nombre calles, nimeros y puntos de suministro) que pedria no ser coincidente con otros
callejeros

Direccién

Provincia (*) Municipio (*) Poblacién (*)

ZARAGOZA ZARAGOZA ZARAGOZA

Zonas (%)

Rural v

Deberas informar el nimero de poligono y parcela que se encuentra en el catastro.

Poligono (*) Parcela (*)

277 277

Buscar por Referencia Catastral

Si adicionalmente informas la Referencia Catastral, el posicionamiento cartografico que realizards
en la siguiente pantalla, serd mas sencillo puesto que ya te remarcaremos dicha parcela.
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Prklommaiarta do purt da snirea an anarga Seguidamente, deberas

3 : L ubicar en el mapa el punto
deseado de entrega de la
energia por nuestra parte, es
decir, el punto donde deseas
instalar la nueva Caja General
de Proteccion (o se encuentra
la existente, si es el caso).

ﬁ:“:- CEONE

¢!

“urbana”’, el sistema 4gozd
identificara
automaticamente las
coordenadas UTM y la
referencia catastral en
caso de existir. Si has
elegido correctamente, . I
debes pulsa el botdn & 6435007 MT163

“Consulta nuestro 7
Consulta nuestro callejero

callejero”.

En el caso de zona ,,(7& i b ' NN
ROy RN

Coordenada X (*) Coordenada Y (*)

676402 4613347

Uso de la finca (*)

Selecciona una opcién v

Si has indicado que se trata de una finca catastral pero no has marcadoninguna en el plano, te
aparecera el siguiente mensaje:
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jLo sentimos!

El punto seleccionado no se encuentra dentro de una finca catastral. Por favor, vuelve a probar
seleccionando el punto al limite de la parcela.

ENTENDIDO

Una vez hayas seleccionado correctamente la finca catastral o el punto de la via publica de la
solicitud, el sistema mostrara la siguiente confirmacion:

Hemos consultado en nuestro callejero la direccién que nos has informado y te mostraremos las fincas
que podrlan coincidir con tu peticién y los puntos de consumo en cada una de ellas. Conflrmanos si es
una de ellas o caso contrario solicita crear una nueva.

ENTENDIDO

Te mostramos las fincas de nuestro callejero Te mostraremos IaS
SELECCIONADO  NUMERO ACLARADOR1  ACLARADOR 2  TIPO DE ACLARADO.. CUPS ACCIONES ﬁncas existentes en
nuestra base de datos
en la direccién que has

1 16 Seleccionar

1 K4 KIOSKO 1 Seleccionar

indicado y las

’ * Sefeccionar colindantes a la misma.

¢ wenon [ 2|5 sovente 5 Podras desplazarte con

. . -~ ‘ ‘ B los botones
Si se trata de una nueva construccién (inmueble, servicio, ..) y por lo tanto no existe en la lista que te hemos mostrado, pulsa el siguiente botén

para darla de alta en nuestro callejero. ”Sig u | e nte” y

Nueva finca en callejero ”Ante rior” pa ra

Uso de la finca (*)

desplazarte por el
listado completo si no
la localizas en Ia
primera pantalla.

4 I

Selecciona una opcién

v" Si tu solicitud responde a un nuevo inmueble, un nuevo suministro en vial publico, un
suministro de obras, eventual, complementario o es consecuencia de la segregacion de una
parcela existente: pulsa el botén “Nueva finca en callejero”.

v Si tu solicitud responde a un nuevo suministro en finca existente (nuevo local comercial,
instalacion de ascensor, etc.) o se trata de la modificacion de uno de los suministros
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existentes en alguna de las fincas mostradas: deberas seleccionar dicha finca de entre las
fincas que te proponemos pulsando su botdn “Seleccionar” y te mostraremos todos sus
puntos de consumo, identificados por su direccidn y tensidn. En caso de que la solicitud sea
para alguno de ellos, deberds pulsar el botdn “Seleccionar” en el punto de suministro para
el que vayas a realizar la solicitud. En caso contrario, deberds pulsar el botén “Nuevo punto

de consumo en finca seleccionada”.

Te mostramos los puntos de consumo existentes en la finca (CUPS). En caso de que tu punto sea
uno de los que te mostramos seleccidnalo y gestionaremos la peticién sobre este.

IR DIRECCION ACCIONES
PZ ESPANA 1 2 DCH 50004 Selece: |
ZARAGOZA ZARAGOZA ZARAGOZA | eleccionar
PZ ESPANA 1 3 DCH.50004 Seleccionar
ZARAGOZA ZARAGOZA ZARAGOZA !
PZ ESPANA 1 312Q.50004 -
Seleccionar

ZARAGOZA ZARAGOZA ZARAGOZA
< ANTERIOR n 2  SIGUIENTE >

Si se trata de un nuevo punto de consumo (CUPS) sobre la finca seleccionada y no existe en la
lista de puntos que te hemos mostrado, pulsa al siguiente botén y lo daremos de alta sobre la
finca para gestionar tu peticion

Nuevo punto de consumo en finca seleccionada

La correcta eleccién/creacién de la finca, asi como del punto de suministro en su caso, es relevante
para que gestionemos correctamente tu solicitud de acuerdo con tus necesidades reales de
suministro. Si seleccionas una finca o un punto de suministro erréneos o creas una finca nueva o
un punto de suministro nuevo cuando hay una/o existente, tendremos dificultades para conocer
tus verdaderas necesidades y contestarte de acuerdo con las mismas.
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En el caso de que hayas
T M seleccionado crear una
“Nueva finca en callejero” /
“Nuevo punto de consumo
en finca seleccionada” o
haber indicado  “zona
rural”, deberds informar las
caracteristicas técnicas de
tu solictud, seleccionando
el Uso y Detalle de la finca,
et e ol e 1 4 asi como todos los futuros
¥ || Setecclona una cpckr - puntos de suministro que
deberd tener la finca,
indicando para cada uno de

ellos su tensidn y

Edificio comercial/ ohicinas/piblico v

Indica tus necesidades v

potencia. Serd un proceso iterativo, repetido tantas veces como tipos de suministro haya (p.e. en
un bloque de viviendas primero informaras las propias viviendas, luego los posibles locales
comerciales, luego los servicios generales de escalera/ascensor/ventilacion de garajes, etc). El
sumatorio de las potencias de esos conceptos determina la potencia total solicitada.

Los conceptos anteriores y su potencia asociada, deben cumplir con la ITC-BT-10 “Prevision de
cargas” del actual Reglamento Electrotécnico de Baja Tension.

Una vez hayas informado todos los puntos de suministro de la finca pulsa el botén “GUARDAR
FINCA”. Recuerda crear tantas fincas como edificios con finca catastral diferente incluya tu solicitud
(ejemplo: una finca por cada vivienda adosada), para ello sélo tendras que repetir el proceso
anterior de alta de finca tantas veces como fincas catastrales incluya tu solicitud.

El sumatorio de la potencia solicitada para todos los puntos de suministros se mostrara en “Datos
del Suministro” y podrds modificar el tipo y nivel de tension solicitada si procede. Recuerda indicar
en el campo “Observaciones” cualquier aspecto relativo a tu Solicitud que consideres relevante y
seleccionar la opcién “Si o “No” para recibir o no nuestra valoracién de la nueva extension de red
en caso de que sea necesario.

Datos del Suministro

Potencia solicitada (kW) Tipo de tensién solicitada (*) Nivel de tension solicitada (V) (*)

210 BT hd 3x230/400 -

Observaciones

Introduce alguna observacion acerca del suministro

Selecclonar opeién

Si No

Solicito, si procede, la valoracion de la nueva extension de red por parte de la empresa distribuidora
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En el caso de que selecciones la opcidn “No”, entenderemos que no requieres nuestra valoracién
de la extensién de red distribucion y que en caso de ser necesaria lo gestionaras directamente con
tu ingenieria / empresa instaladora eléctrica.

Si en su lugar has seleccionado uno de los puntos de suministro existentes tu solicitud se
considerara como una Modificacidn del Punto de suministro elegido y tendras que informar de la
nueva potencia y tensién solicitadas para dicho punto:

Datos del Suministro

Sélo quedard que adjuntes la
documentacién solicitada,
recuerda que en el caso de que
se indique que la
documentacién es “requerida”
la misma serd necesaria para
finalizar la solicitud. A su vez, te
recomendamos que adjuntes
fotos de la ubicacién propuesta

de la Caja General de
Proteccién y de cualquier
aspecto que consideres

relevante.

BT 230

Adjuntar Documentacién

Adjuntar Documentos

Finalmente, tendras que aceptar tu declaracién de responsabilidad y marcar el botdn “Finalizar”.
Tras ello, te proporcionaremos el cddigo de tu solicitud, con el que podrds seguir su evolucién a
través de la web o en tus comunicaciones con nosotros.
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b. Desvio de Instalaciones

Debes indicarnos la instalacion a desviar por alguno de los CUPS que dependan de ella o identificarla
por su direccion:

Indica “Si” en el caso de que conozcas
alguno de los CUPS que dependan de
la instalacion a desviar.

“ Indica “No” en el caso de que vayas a
identificar la instalacidon a desviar por

su direccion.

¢Es una modificacion sobre una acometida existente?

Posicionamiento del punto de entrega de la energia ES importante que Una VeZ que esté

?.',u IR 7~ XA NV N g informado la direccién del desvio

solicitado (por el CUPS aportado o por
la direccién indicada) indiques en el
plano la ubicacién de un punto de la
Instalacidn / Acometida a desviar.

En el campo de Observaciones, puedes informar todas las caracteristicas del desvio solicitado,
facilitando toda aquella informacidn que ayude a la definicion del alcance, ejemplo:

Observaciones (*)

El desvio solicitado consiste &n |a conversion a subterrineo de |a Linea de Baja Tension en el tramo del cruce de |a Calle Tauste.

Adjunto Plano explicativo del desvio aropueswl

A su vez, indica el Tipo y Nivel de tensiéon de la instalacién a desviar:
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Nivel de tension solicitada (V)

v Selecciona una opcién v

Finalmente, solo queda

que

Adjuntar Documentacion

adjuntes la

Este ado de docur

tos que debes adjunt

documentaciéon solicitada,
aceptes las condiciones
abajo indicadas y pulses el
botén “Finalizar”. Tras ello
te proporcionaremos el
cddigo de tu solicitud con
el que podras seguir su
evolucién a través de la

Adjuntar Documentos

T =1 <D
comunicaciones con
nosotros.

C.

Autoconsumo/Generacion

Elige el tipo de solicitud de generacién que se ajusta a tu necesidad:

>

Si se trata de una instalacidn sin permiso de acceso y conexion:

¢Se trata de una instalacién existente con permiso de acceso y conexién?
Selecciona una opcién (*)

Si
® No

& Tu peticidn es para el acceso y conexion a la red de distribucién de un generador puro?
Selecciona una opcién (*)

Si
® No

Tratandose de un autoconsumo, ¢es individual?
Selecciona una opcién (*)

Si
® No

Al ser colectivo necesitamos saber si todos los puntos de consumo asociados estén dentro de la misma finca catastral
Selecciona una opcién (*)
® Si

No
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Generacion con conexion directa a red de distribucién v

' Generaci6n con conexién directa a red de distribucién

Autoconsumo a red interior (conectado en instalacion interior, asociado a 1 solo CUPS de consumo)
Autoconsumo a red interior (conectado en centralizacion, asociado a CUPS de consumo conectados a la misma acometida)
Autoconsumo con conexion a través de red de distribucion (conec con su propia acometida, independiente de la/s acometida/s de los CUPS de consumo asociados

En la Generacion con conexidn directa a red de distribucidn tendras que informar al menos un
punto de generacion. En el resto de los tipos de peticidon (autoconsumos) tendrds que informar
también uno o varios puntos de consumo asociados.

Los Puntos de Consumo los podrds identificar por al menos uno de sus CUPS (Cédigo Unificado de
Punto de Suministro que aparece en las facturas) o si todavia no existe CUPS por el cddigo de la
solicitud de suministro en curso que generara al final de su proceso los CUPS de consumo asociados
al futuro autoconsumo. Después deberds posicionarlo sobre el plano.

Nuevo Punto de Consumo v
Selecciona una opcién v
cups
Solicitud de conexién

En el caso de identificacién por CUPS:

Nuevo Punto de Consumo v

Seleccion tipo punto de consume (*)

CUPS v

CUPS (%)

ES0000000000000000000F
Todos los CUPS que vayas a indicar deberan pertenecer a la misma acometida

Coeficiente de reparto

En el caso de identificacidn por solicitud de conexion:
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Nuevo Punto de Consumo v

Seleccién tipo punto de consumo (*)
Solicitud de conexién v
Solicitud (*)

0000000000

N° de Puntos de Consumo (*) Coeficiente de reparto

Identifica la finca donde se ubica tu instalacién de generacién, en caso de ocupar varias fincas selecciona la que contenga el centro geométrico.

RV
L= Rinig

Q

Catalonia
OZaragoza DLIeida
Aragon
%] ;) ,Barcelona
o Tarragona
Castello de la
Plana/Castellon
odelaPlana Acceso libre, pero se prohibe la descarga masiva de porciones... ¥
Coordenada X (*) Coordenada Y (*)
Huso (*) Referencia Catastral (*)

GUARDAR PUNTO DE CONSUMO

Una vez dados de alta todos los puntos de consumo asociados a la solicitud (botén Guardar punto
de consumo), deberas afiadir los Puntos de Generacidon indicando su direccién y ubicandolos en el
plano de igual forma que con los Puntos de Consumo. Para cada Punto de Generacion, tendras que
indicar sus instalaciones asociadas y sus caracteristicas técnicas:

Instalacién de generacién v

Localizacion

La localizacién del Punto de Generacidn se establecera automaticamente en funcion de la localizacién informada en el/los Punto/s de Consumo
guardado/s.

ANADIR INSTALACIONES
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Nueva Instalacion A4

Denominacion de la nstalacion (*

Categoria ")

Selecciona una opcion -
Grupo ()

Selecciona una opcion v
Potencia mstalada de generacion (kw) (* L1 ]
Tipo de generador (* Tecnologia *

Selecciona una opcion v Selecciona una opcion v
Tensitn de conexidn
Tipo de Tenzion ") Nevel de tension

Selecciona una opcion v Selecciona una opcion v
Propietario del inmueble
¢Es el mismo que of solicitante

S No
Si No

Titular de la instalscion

guentes figuras? (*

¢Coincide con alguna de la

Sclicitante Res

entante Ninguno

En el caso de que el propietario del inmueble sea diferente del solicitante y/o que el titular de la
instalacidon de generacién sea diferente del solicitante o representante, serd necesario que los
identifiques.

Recuerda que, para instalaciones fotovoltaicas, la potencia instalada es la definida en el articulo 3
del R.D. 413/14:

“En el caso de instalaciones fotovoltaicas, la potencia instalada serd la menor de entre las dos
siguientes:

a) la suma de las potencias maximas unitarias de los mddulos fotovoltaicos que

configuran dicha instalacién, medidas en condiciones estandar segun la norma UNE
correspondiente.
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b) la potencia mdéxima del inversor o, en su caso, la suma de las potencias de los
inversores que configuran dicha instalacién.”

Para instalaciones de mds de 100 kW es necesario proponer un punto de conexion a nuestra red,
identificando coordenadas y nodo o elemento identificador (cédigo apoyo, centro transformacion,
...). Puedes consultar en la web publica de e-distribuciéon la publicacidn de la capacidad de
generacion disponible en los diferentes nodos de la red.

Una vez completado este paso ya tendrds creado un Punto de Generacidn. Si en la instalacion se
conectaran mas puntos de Generacion los tendras que ir informando al igual que has hecho con
éste.

Propuesta de Punto de Conexién

Puedes descargar el documento con informacién de nodos y latitud/longitud propuesta desde el siguiente enlace

Nodo
Latitud Propuesta
Longitud propuesta

Observaciones

GUARDAR INSTALACION

Una vez dados de alta todos los puntos de generacién asociados a la solicitud (botdn Guardar punto
de generacién), se mostrara la capacidad de acceso solicitada que por defecto serd la instalada de
generacion. No obstante, podras modificar este campo de potencia si deseas solicitar una potencia
de capacidad de acceso inferior a la potencia instalada:
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Capacidad de acceso solicitada generacién v

En base a las instalaciones de generacién dadas de alta, la capacidad de acceso solicitada es la siguiente. En caso de que quieras modificarla puedes
hacerle a continuacion:

Capacidad de acceso solicitada generacion (kW) (*)

Finalmente, solo queda que adjuntes la documentacidn solicitada, aceptes las condiciones abajo
indicadas y pulses el botdon “Finalizar”. Tras ello te proporcionaremos el codigo de tu solicitud con
el que podras seguir su evolucidn a través de la web o en tus comunicaciones con nosotros.

Adjuntar Documentacion
Este es &l listado de documentos que debes adpuntar a la soliciiud

Foto de punto de entrega de la energia
Anteproyecto Instalacion Generacidn (Requeridal
Acraditacion Solicitud Evaluacion impacto Ambisntal

Para s spatas ol RD 1660/11 FV hasta 100 kW y cogeneracionss hasta 1.000 kKW en MT]: Declarscidn de que el titulsr de s fince da su
conformidad & ks paticitn de PdC, en caso de ser diferente del propistario de la generacidn. Modslo tipo

Documentaciin Adicional

NOMBRAE DOCUMENTO TIPFOS OE DOCUMENTOS

No s& ancuentran resultados

Cuéntanos si necesitamos conocer alguna informacion relevante

tudar d

sabdidades legales de toda falsedad u omisidn

> Sise trata de una instalacidén con permiso de acceso y conexion:

Las Unicas diferencias respecto al punto anterior (solicitudes sin permiso de acceso y conexidn) son:
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¢Se trata de una instalacion existente con permiso de acceso y conexion?
Selecciona una opcién (*)
® Si

No

Y elige entre:

Tipo de peticion preseleccionada en funcién de tus respuestas (*)

| Modificacion de la Capacidad de Acceso y/o potencia instalada (Debes informar de nuevo la tecnologia del permiso de Acceso y Conexién). v |

| v/ Modificacién de la Capacidad de Acceso y/o potencia instalada (Debes informar de nuevo la tecnologfa del permiso de Acceso y Conexién). |

Hibridacion de instalacion existente en servicio o en ejecucion (Debes cargar al menos todas las tecnologlas del permiso de acceso y conexién).

En caso de que sea necesario modificar la capacidad de acceso existente (hasta un 5% de la
capacidad actual) y/o la Potencia Instalada de tu instalacion de generacién, deberas informar
nuevamente la tecnologia del permiso de Acceso y Conexidn existente, actualizando los campos de
Potencia Instalada y/o Capacidad de Acceso segun corresponda. Si se trata de una hibridaciéon de
una instalacién existente, deberas informar todas las tecnologias, tanto las existentes como las
nuevas (sin importar el orden), junto con sus respectivas Potencias Instaladas, y la Capacidad de
Acceso, pudiendo incrementar a su vez la capacidad de acceso actual y/o la potencia instalada hasta
un 5%.

La instalacion de generacién existente la puedes identificar por su cddigo CIL, su nimero de
solicitud con que se tramitd en edistribucién o el titular de la instalacién:

Associate cil installation v

Associate cil installation (*)

® Cadigo de instalacion de generacion
Cadigo de expediente
Titular de la instalacién

Buscar

Una vez identificada deberds informar su tecnologia tanto existente como de nuevo desarrollo
afadiendo instalaciones y puntos de generacion.

Finalmente, procede como en el punto anterior (solicitudes sin permiso de Acceso y Conexion
existentes).
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4. Seguimiento de mis solicitudes de conexién

a. Acceso al seguimiento de solicitudes
Puedes realizar el seguimiento de tus solicitudes a través del menu “MIS SOLICITUDES DE
CONEXION TRAMITADAS”:

e ) A GESTIONDELSUMNISTRO CONEXIONALARED v AUTOCONSUMO/PRODUCTORES v  CORTESYAVERIAS v  AUTORIZACIONES  MAS v
f  GESTION DEL SUMINISTRO “_| CONEXION ALARED v ‘ AUTOCONSUMO/PRODUCTORES v  CORTEY]

Mis solicitudes de conexién
‘Mis solicitudes de conaxién tramitadas

iHola VIRGINIA, bienvenido/a al dre I Solicitudes en curso

Nuava solicitud de aita/modificacion de suministro

‘documentacién requerida para su gestion.

Nueva solicitud de autoconsuma/generacion Fitros v

Nueva solicitud de desvio de instalaciones
Consulta de CUPS ssociado a salicitud de conexién

MIS SUMINISTROS
Alta de equipos de medida

Es importante destacar que en funcién del Rol elegido (Rol personal, Rol de representante de cada
una de las empresas para las que estés acreditado, Rol de trabajador) las solicitudes que veras seran
diferentes.

El Rol de trabajador permite al usuario visualizar las solicitudes de conexidn para las cuales ha sido
autorizado por el representante de su empresa y aquellas solicitudes que él mismo ha dado de alta
a nombre de su empresa.

Para dar de alta a un trabajador, el representante de la empresa puede acceder desde el menu
principal de la web privada a la funcionalidad “Gestionar mi empresa” y pulsar el botén “Afadir
trabajador”:

Consulta tu lista de puntos =3
de suministro eléctrico A ] 1
conectados a nuestra red
APORTAR LECTURA TU CONSUMO
Consulta tu consumo energético por fecha y
'Q tramos horarios
- VER SERVICIO ¢!
€
TUS SOLICITUDES DE

POTENCIA MAXIMA DEMANDADA TUS FACTURAS

CONTRATACION

A un click
> Gestionar mi empresa

‘ i +
== > i
Gestiona tu perfil

CUPS PENDIENTE D
CONTRATACION

ACCESO ONLINE AL CONTADOR s sERvicios > Verifcar tus datosde perfl
> Nueva autorizacion

Listado de trabajadores
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Deshabilitar Eliminar

ANADIR TRABAJADOR

Una vez afiadido el trabajador, el representante de la empresa podra acceder al apartado “Tus
solicitudes de conexién” y de la lista de solicitudes, marcara las que quiera asignar al trabajador
mediante el botdn “Asignar a trabajador”. Se mostrara la lista de trabajadores disponibles, de los
que se seleccionara el/los asignados y se guardara la autorizacion.

Seleciona los trabajadores

Automadticamente, se generard una autorizacidon que quedard visible al pie de la lista y que en
cualquier momento el representante de la empresa podrd consultar o eliminar.

La seleccidn de Rol lo podras realizar facilmente a través del icono “Rol:

& BP0 O

A  GESTIONDEL SUMINISTRO v = CONEXIONALARED »v AUTOCONSUMO/PRODUCTORES v  CORTESY AVERIAS v  AUTORIZACIONES MAS

Mis solicitudes de conexi

Solicitudes en curso

Aqui puedes consultar el estado de tus solicitudes de conexién, consultar los documentos asociados y proceder a la aportacién de nueva
documentacién requerida para su gestion

Filtros >

SOLICITUD ESTADO DIRECCION SOLICITANTE REPRESENTANTE SUBTIPO

Una vez que elijas de entre “Mis solicitudes de conexion” la que deseas visualizar:

v" Dispones de toda la informacidn relativa a tu solicitud, asi como su estado actual y los
préoximos pasos hasta su finalizacion.

v" Tienes acceso a toda la documentacién recibida y enviada.

v" Puedes gestionar la aportacién de documentacidn requerida durante la tramitacién y la
aceptacidn de las condiciones técnico-econémicas.
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b. Informacién general del seguimiento de mi solicitud
El grafico de seguimiento de la solicitud se representa en 2 fases:
1.- Fase de estudio: donde se informan los estados que comprenden la tramitaciéon desde que

realizaste la solicitud hasta el envio de las condiciones técnicas y econdmicas por nuestra parte,
guedando pendiente de la aceptacidn por tu parte, si son de tu interés.

Fase de estudio @ Superado @ En curso Pandionta Accién requerida

PROPUESTA PREVIA

01 L ADMITIDA A ELABORAMDO
RECIBIDA TRAMITE ESTUDIO  CONTE
EJECUCKN
Yio
COMEXION

Puedes aportar la informacién adicional que te hayamos podido solicitar:

Fase de estudio @ Superado @ En curso Pendiente Accion requernda

SOLICITUD ELABORANDO SOLICITUD ACEPTACIO}
BIDA ESTUDIO CONTESTADA LIENTE

EJECUCION ACOMETIDA

.—b YO CONEXION

AN

Te hamos solicitado documentacidniinformacidn adicional

ELABDRANDO Pandiante de quea nos la envies

Adjuntar informacion

Una vez aportada la documentacion solicitada, la solicitud quedara pendiente de e-distribucion.
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Recuerda que una vez que hayas recibido las condiciones técnico-econémicas de una solicitud a
baremo dispones de 6 meses aceptarla. Sin embargo, si la solicitud es a presupuesto, dispones sélo
de 30 dias para aceptar la Propuesta previa que has recibido.

En el caso de que se supere el plazo disponible de que dispones para aceptar la solicitud, esta
quedard anulada y la potencia estara disponible para otro posible solicitante.

2.- Fase de ejecucién: Se mostrard tras tu aceptacidon de las condiciones técnico-econdmicas y
detalla los estados asociados a la ejecucién de las instalaciones, tanto de las que ejecuta e-
distribucidn, como las que ejecutas a través de un instalador autorizado.

Fase de ejecucion acometida y/o conexion P Superado Encurso @ Pendiente @ Accion requerida

EN EJECUCION CLIENTE ¥
ACOMETIDA A EIECUTAR POR GESTION DE LA CESION®

CLIENTE _

FASE DE ESTUDIO » |
INSTALACION DE ENLACE DEL TRABAJOS INSTALACION U ISTRO CONTRATABLE
CLIENTE CLIENTE
N\

Cuando hayas finaliz
ndicades n las condiciones

* En los casos en los que sea necesario

Datos de la solicitud v

En ejecucion

Es importante que atiendas a los requisitos pendientes que requieran accién por tu parte, que se
reflejan en el seguimiento cuando alguna bola indicativa del estado en que se encuentra la solicitud
aparece en amarillo. En ese caso, podras aportar la documentacion pulsando el boton “Adjuntar
informacién”. También los podras consultar en la seccion “REQUISTOS”.
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Fase de ejecucion acometida y/o conexion

CION DE
PROYECTO ¥ PERMISOS®

RED DE DISTRIBUCION

@ Superado @ En curso

Manual del area Privada de la WEB de e-distribucion para la
gestion de conexién a la red.

Pendiente Accidn requerida

TRABAJOS EN
EJECUCION *

SOLICITUD FINALIZADA

ACEPTACION

CLIENTE

FASEDEESTUDIO — g .—

INSTALACION DEL CLIENTE TRABAJOS INSTALACION

CLIENTE

* En los casos en los que sea necesario

Fase de ejecucién acometida y/o conexidn @ Superado @ Encurso @ Pendiente @ Accion requerida

Tienes que realizar los TRAMITES indicados en las condiciones téenico-

‘econémicas para a cesién de

wlacidn

EN EJECUCION CLUENTE Y
GESTION DE LA CESION™

CONEXION A LA RED

ACOMETIDA A EIECUTAR POR (EDISTRIBUCION)

CUENTE

ACEPTACION CLENTE
FASEDEESTUDIO —

INSTALACION DE ENLACE DEL TRABAJOS INSTALACION
CUENTE CLENTE

SUMINISTRO CONTRATABLE

REVISION INSTALACION
CLIENTE ([EDISTRIBUCION)

disponiies al final de |2 vertanay

- _
»

SUMINISTRO

CONTRATABLE

r Informacién X
sligatarios

Todos los documentos deberan ser adjuntados en un Unico fichero. Puedes adjuntar un fichero comprimido (ZIP o
similar).

Seleccionar archivo | Ningun archive seleccionado

Comentarios

Adjunto certificado del instalador con la correccion de defectos realizada

Ten en cuenta que sélo debes informar de la resolucidn del Requisito cuando esté completamente

solucionado.

En el caso de solicitudes de nuevo suministro finalizadas, podras consultar en la seccién “CUPS” los
puntos de suministros que se hayan creado asociados a esta solicitud y podras ver si estan
contratables, momento a partir del cual podras formalizar un contrato de suministro con la

comercializadora de tu libre eleccion.

Pagina 25| 34




: : 4 Manual del area Privada de la WEB de e-distribucion para la
G—dIStrIbUCIOH gestiéon de conexion a la red.

Fase de estudio ® Superado @ Encurso @ Pendiente @ Accion reque
SOUCITUD RECIBIDA ELABORANDO SOLICITUD SUMINISTRO
ESTUDIO CONTESTADA CONTRATABLE
o—0—/0— 0
N\

SUMINISTRO CONTRATABLE

Puedes proceder a la contratacion del suministro a través de tu comercializadora. Para ello previamente necesitas
haber finalizado tus instalaciones de enlace e interiores y disponer de las correspondientes autorizaciones.

En el caso de una solicitud de Autoconsumo/Generacidn también puedes realizar el seguimiento de
su tramitacién, ver los datos de tu solicitud, consultar la documentacién y realizar los tramites que
te sean notificados aportando la correspondiente documentacion.

Fase de estudio ® Superado @ En curso Pendiente Accién requerida
Te hemos solicitado documentacién/informacién adicional.
SEGUNDA Pendiente de que nos la envies
SUBSANACION
Adjuntar informacién
TRAMITE SUBSANACION PROPUESTA PREVIA
SOLICITUD PENDIENTE ADMITIDAA ELABORANDO  SOLICITUD ACEPTACION
RECIBIDA SUBSANACION  TRAMITE ESTUDIO CONTESTADA CLIENTE
EJECUCION
.—b ACOMETIDA
Yio
CONEXION

En caso necesario, puedes acreditar los Hitos de Generacién de acuerdo con el R.D.L. 23/2020:
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Hitos a acreditar por el cliente

Fecha emisidn permisos de acceso y conexion a la red Pendiente
ADJUNTAR DOC. ACREDITACION HITOS

Presentacion (y admision) de la solicitud autorizacién administrativa v
Fecha limite para acreditacidn del hito por el cliente Pendiente
Fecha real de acreditacion del hito por el cliente Pendiente

Declaracién de impacto ambiental v
Fecha limite para acreditacidn del hito por el cliente Pendiente
Fecha real de acreditacién del hito por el cliente Pendiente

Autorizacion administrativa previa v
Fecha limite para acreditacion del hito por el cliente Pendiente
Fecha real de acreditacion del hito por el cliente Pendiente

Autorizacion administrativa de construccion v
Fecha limite para acreditacién del hito por el cliente Pendiente
Fecha real de acreditacién del hito por el cliente Pendiente

Autorizacion administrativa de explotacion v
Fecha limite para acreditacién del hito por el cliente Pendiente
Fecha real de acreditacién del hito por el cliente Pendiente

También puedes consultar y tramitar las Notificaciones Operacionales de tus solicitudes de
acuerdo con el R.D. 647/20 que establece un conjunto de notificaciones previas a la efectiva puesta
en servicio de los mddulos de generacion de electricidad. La instalacion de generacion estara lista
para su normal operacion cuando quede inscrita definitivamente en el RAIPEE, lo que requerira la
obtencién previa de las notificaciones operacionales y que puedes solicitar a través de la web
aportando la documentacion necesaria:

GESTION DEL SUMINISTRO v~  CONEXIONALARED v | AUTOCONSUMO/PRODUCTORES v | CORTESYAVERIAS v  AUTORIZACIONES MAS v

f
Solicitud de CAU

i . R . . I

jHola Francisco Javier, bienvenido/a al érea privadal Solicitudde GTA

Mis solicitudes CTA

Consulta de autoconsumo

01 Notificaciones Operacionales
@ <23
— Mis instalaciones de produccion

MIS SUMINISTROS APORTAR LECTURA

4000

- - et
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A GESTIONDEL SUMINISTRO v CONEXIONALARED v  AUTOCONSUMO/PRODUCTORES v CORTESY AVERIAS v  AUTORIZACIONES MAS v

Notificaciones operacionales de tus solicitudes

Notificaciones Operacionales

Aqui puedes consultar el estado de tus notificaciones operacionales, consultar los documentos asociados y proceder a la aportacién de nueva
documentacién requerida para su gestion.

SOLICITUD DENOMINACI POTENCIA TO. SIGNIFICATIVIDAD MUNICIPIO PROVINCIA REPRESENTANTE ESTADO TRAMIT.

Detalle notificaciones operacionales de una solicitud pendiente de EON/ION:

i Emitido i Pcte e-Sstibucion Accion requarida Pendienta () No requaride

Acsjunitar [::".'r:_l.ll%'lﬂ"j:-[ OMN Solicitar EON
A
SOLICITUD EON ENERGIZACION MGE SOLICITUD ION

SOLICITUD ECN + ION ENERGLZACION MGE

Adpntar Documendos EON + 10N Solicar EON + IOM

Detalle notificaciones operacionales de una solicitud con documentaciéon EON aportada:

i Emitido § Pdie e-distribucion Arcidn regquenida Pendignie ) No requerido

SOLICITUD EON ENERGIZACION SOLICITUD 10N NICIO VERTIDOD SOLICITUD FON

AN

‘ SOLICITUD RECIBIDA. Validando documentacién

Detalle notificaciones operacionales de una solicitud pendiente de LON/FON:
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@ Emitido @ Pdte e-distribucion Accidn requerida Fendiente @@ No requendo
Adjuntar Documentos LON Solicitar LON ‘
N
SOLICITUD LON
NSCR FIN

SOLICITUD FON

‘ Adjuntar Documentos FON Solicitar FON

c. Informacién adicional del seguimiento

En las pestafias existentes en la parte inferior de la pantalla de seguimiento tienes la siguiente
informacién
En la seccién “FINCAS” puedes ver la Finca sobre la que se ha abierto la solicitud:

FINCAS DOC. RECIBIDOS DOC. ENVIADOS FACTURAS REQUISITOS TRAMITES CUPS

PORTUGAL 28 DUP, 50010, ZARAGOZA, ZARAGOZA

En “DOC RECIBIDOS” veras la documentacion que has recibido por nuestra parte relativa a la
solicitud, incluyendo las Condiciones Técnico-Econdmicas o Propuesta Previa. A su vez, en la seccion
“DOC ENVIADOS” veras la documentacién que nos has enviado a través de la web relativa a la
solicitud.

FINCAS DOC. RECIBIDOS DOC. ENVIADOS FACTURAS REQUISITOS TRAMITES CuPs
OMBR TIPO DESCARGAR
§_Carta_Contestacion_CTE_0000016555_14112018_.. Carta Contestacion Condiciones Técnico-Economicas l DESCARGAR ‘
R_Carta_Contestacion_CTE_0000016555_14112018_..  Carta Contestacicn Condiciones Técnico-Econdmicas ‘ DESCARGAR ‘
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En la seccién “FACTURAS” puedes descargar las facturas asociadas a la solicitud.

FINCAS RECIBIDOS ENVIADOS FACTURAS | REQUISITOS | TRAMITES CUPS CESIONES | CONSULTAS

En la seccidon “REQUISITOS” veras si tienes pendiente alguna accidn que realizar para que podamos
continuar con la ejecucion de tu Conexién. Podras adjuntar la documentacidn que avale que ya la
has realizado.

FINCAS DOC. RECIEIDOS DOC. ENVIADOS FACTURAS REQUISITOS TRAMITES CUPS

T
I
[=]

Pendiente acciones cliente Defectos en instalacion del cliente 28/08/2020 Activa

En la seccién “TRAMITES” veras las acciones administrativas que estamos realizando para ejecutar
tu Conexidn (solicitud de licencia de obras, autorizacién de puesta en marcha, etc.):

TRAMITES

En la seccion “CONSULTAS” veras el histérico de las consultas relativas a tu solicitud que hayas
realizado:

DOC DOC

FINCAS FACTURAS REQUISITOS TRAMITES CUPS CESIONES CONSULTAS

RECIBIDOS ENVIADOS

Finalmente, en la seccidn “CUPS” veras los puntos de suministros que se hayan creado asociados a
esta solicitud y podras ver si estan contratables, momento en el cual podras formalizar un contrato
con la comercializadora de tu libre eleccidn:
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FINCAS DOC. RECIBIDOS DOC. ENVIADOS FACTURAS REQUISITOS TRAMITES CUPS

Para solicitudes de generacidon/autoconsumo en la seccidon “INSTALACIONES” tienes disponible el
detalle de las instalaciones de generacidn asociadas:

FINCAS 8OC RECIBIDG DOC. ENVIADOS FACTURA REQUISIT TRAMITE 5 INSTALACIONES

Puedes obtener un resguardo que acredite todas las comunicaciones realizadas a través de la web
mediante el botén “Obtener resguardo de documentos”:

FINCAS DOC. RECIBIDOS DOC. ENVIADOS FACTURAS REQUISITOS TRAMITES CUPS CESIONES CONSULTAS

DIRECCION

AV RICARDO SORIANO 12, prueba, 29601, MARBELLA, MALAGA

£ ANTERIOR n SIGUIENTE >
Obtener resguardo de documentos

d. Formulario para realizar consultas de mis solicitudes

A través del botdn “Realizar consulta” puedes realizar cualquier tipo de consulta referente a tu
solicitud en curso:

Mis solicitudes de conexién

Solicitud: 0000188227 - Av RICARDO SORIANO 12, prueba, 29601, MARBELLA, MALAGA

Realizar Consulta
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Realizar Consulta

Tipo de Consulta (%)

Selecciona una opcion -

Cumplimenta este campo

Subtipo de Consulta (*)
Selecciona una opcién L 4
Observaciones (%)

Escribe una observacion

| Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec.

Adjuntar

Consultar volver

Conforme vayamos respondiendo a tus consultas te avisaremos mediante correo electrénico para
que accedas a la web para ver dichas respuestas. A su vez, tienes acceso al histérico de consultas y
respuestas de cada solicitud.

DOC DOC
FINCAS RECIBIDOS ENVIADOS FACTURAS REQUISITOS TRAMITES CUPS CESIONES CONSULTAS
PO DE CONSULTA SUBTIPO DE CONSULTA BSERVACIONES BSERVACIONES RESOLUCION

Condiciones tecnico econémicas
Consulta Estado Solicitud pendiente de eDistribucién y Redes 11 Prueba bloqueo n veces
Digitales

e. Anular mi solicitud en curso

A través del botén “Solicitar anulacién” puedes tramitar la anulacidén de la solicitud en curso:
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Solicitar anulacidn

Fase de estudio ) Superado En curso Pendiente Accion requerida

ELABORANDO
ESTUDIO
EJECUCK

¥Y/0 CO

OMETIDA
N

/N
ELABORANDO ESTUDIO

Preparando las condiciones técnico-econdmicas

5. Aceptar mis solicitudes de conexién en la web de e-distribucién

Si tu solicitud esta en el estado “Pendiente aceptacidon oferta” podras aceptar las condiciones
técnico-econdmicas mediante las siguientes acciones:

v" Pago a través de la Web mediante pasarela bancaria segura con tu tarjeta bancaria o
bizum, para lo cual deberas pulsar en el botén “Pago on line”. También puedes acceder a
la pasarela de pago a través de la direccion web indicada en tus condiciones técnico-
econdmicas / propuesta previa.

Pago con tarjeta

@-distribucion

0,50 €

%, bizum

Este Pago on-line lo puede realizar el solicitante o el representante autorizado, generando,
por defecto una factura a nombre del solicitante. Si necesitas facturar a nombre de un
tercero, previamente serd necesario acreditar la autorizacién de pago a un tercero por
parte de solicitante a través del correo conexiones.edistribucion@enel.com

v" Mediante transferencia bancaria a la cuenta indicada en las condiciones técnico-
econdmicas / propuesta previa y adjuntando el resguardo de la transferencia bancaria
realizada pulsando en el botdon “Adjuntar justificante de pago”.
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Supenndo @ Encurso Pendente Accion reguends

a
&

Fase de estu

8104 ELABORANDX “ L ACEPTADON CLENTE

CONEDON

4
Y
Y

N

On Con ¢ pago de las ©

SO0Mes TECNCo-eCONOMICEs

3 proceder 8l pago onling 0 adpartar ol pstificante de by transfere~ca

ACEPTACION

CLIENTE Acephar

(emporte 57% 59 Q)

Si seleccionas la opcidn de pago online, la factura se emitira a nombre del solicitante. 5i requieres que la factura se
emita a otro nombre, por favor adjunta el justificante de pago y la autorizacion de pago para que una vez la
validemos, podamos emitr la factura al nombre que corresponda.

Mjlmm jumjr[ante * e

En caso de que hayas gestionado previamente la autorizacion de pago si procedes al pago on-line
como Representante no se mostrara el texto del mensaje anterior y la factura se emitira a tu
nombre.

Adjuntar justificante de pago X

. Tados los documentos deberdn ser adjuntados en un Gnica fichero. Puedes adjuntar un fichero comprimida (ZIP o
Datos de la operacién Datos de la tarjeta similar),

‘Seleccionar archivo | Ningiin archive seleccionade

Importe 252,28 € Nimerode tarjeta  [Numero de tarjeta

Cédigo de ) - -

Irans?ioclfm 00000957851428735473 Fecha de expiracion  Mes ¥ Afio v
Fecha 05/12/2019 00:12:00 Cédigo de seguridad Cw @)

Evita cerrar tu navegador cuando este procediendo al pago on-line, en caso de interrupcién durante
la ejecucién de la operacidn, el pago no finalizard satisfactoriamente y tu entidad bancaria puede
mantener retenido el importe en tu tarjeta unos dias.
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